QA
*
ektimo

Evaluation in Kitas

Externe Evaluation zum Berliner Bildungsprogramm

Kindertagesstatte Europa-Kita VAK e. V.
Oranienstralie

VAK e. V.

Evaluatorin: Ulla Lindemann

evaluieren beurteilen evaluieren beurteilen
wirdigen bewerten wirdigen bewerten

evaluieren beurteilen evaluieren beurteilen
wirdigen bewerten wirdigen bewerten

evaluieren beurteilen evaluieren beurteilen
wirdigen bewerten wirdigen bewerten

evaluieren beurteilen evaluieren beurteilen

wirdigen bewerten wirdigen bewerten




ektimo® — Externe Evaluation zum Berliner Bildungsprogramm 2.0 — Kita Europa-Kita VAK e. V. Oranienstrale, Januar 2017 2

Externe Evaluation zum Berliner Bildungsprogramm

In der Kindertagesstatte Europa-Kita VAK e. V. OranienstralRe, Oranienstral3e 4, 10997 Berlin
wurde von Ulla Lindemann eine externe Evaluation nach dem ektimo®-Verfahren zum Berliner
Bildungsprogramm durchgefuhrt.

Das ektimo®-Verfahren ist ein dialogisches Verfahren, bei dem in allen Phasen der Externen
Evaluation die Beteiligten einbezogen sind. Es dient der Qualitatssicherung und Qualitatsent-
wicklung. Die qualitative, leitfadengestitzte Erhebung findet entlang ausgewahlter Qualitatsan-
spriche und -kriterien der padagogisch-methodischen Aufgabenbereiche statt, die den ,Materia-
lien fUr die interne Evaluation zum Berliner Bildungsprogramm® der Senatsverwaltung fur Bil-
dung, Jugend und Wissenschaft (2015) entnommen sind.

Die externe Evaluation erfolgt nach den Vorgaben der Qualitatsvereinbarung Tageseinrich-
tungen (QVTAG) und dem Eckpunktepapier zur externen Evaluation der Berliner Senatsverwal-
tung fur Bildung, Jugend und Wissenschaft.

Die Erhebung erfolgte am 22 und 23.11.2016 mehrperspektivisch durch eine Alltagsbeobach-
tung, ein Teamgesprach mit elf padagogischen Fachkréaften, ein Elterngespréach mit acht Eltern,
ein Leitungsgesprach mit Frau Karhan und Frau Wagner und ein Tragergesprach mit Herrn
Amer/Geschéftsfuhrung. In die Dokumentenanalyse wurden folgende Dokumente einbezogen:
Konzeption, Bericht der ersten externen Evaluation, Beobachtungs- und Dokumentationshilfen,
Sprachlerntagebticher, Ordner mit Lerngeschichten, Informationen fir Eltern, Wanddokumenta-
tionen, Projektdokumentationen, Dokumentationen tber Aktivitaten mit Kindern und Eltern, Pro-
tokolle von Elternvertretersitzungen, Protokolle aus Dienstberatungen.

Das Auswertungsgesprach fand am 04.01.2017 statt. In diesem Gesprach wurden die Ergebnis-
se der Erhebung und Anregungen fir die weitere Qualitatsentwicklung mit allen Beteiligten be-
sprochen. Anwesend waren zwo6lf padagogische Fachkréfte, Frau Karhan und Frau Wagner/ Lei-
tung und Herr Amer/ Tragervertretung.

Der Auswertungsbericht gliedert sich nach acht padagogisch-methodischen Aufgabenbereichen:

Alltagsgestaltung Bildungs- und Erziehungspartnerschaft
Spielanregungen Gestaltung von Ubergangen
Beobachten und Dokumentieren Zusammenarbeit von Team, Leitung
Projektgestaltung und Trager

Raum- und Materialangebot

Der Aufgabenbereich zum Thema ,Kinder mit Behinderung® ist in diesen acht Aufgaben-
bereichen integriert und stellt keinen separaten Berichtsteil dar. Der Auswertungsbericht bezieht
sich jeweils auf die Kita-Selbstdarstellung und stellt diese ins Verhdltnis zur externen Evalua-

tion.
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Alltagsgestaltung

Einschatzung der padagogischen Qualitat

Die Padagoglnnen sehen es als Starke an, dass sie die unterschiedlichen Bedurfnisse der
Kinder im Alltag ernstnehmen. Das habe ich auch in fast allen Situationen so wahrgenom-
men. Die Erzieherinnen gaben den Kindern durch ihren zugewandten und ruhigen Umgang
emotionale Zuwendung und Geborgenheit und bieten so eine gute Grundlage fur die indivi-
duelle Entwicklung der Kinder. Sie starken auch sehr das Gemeinschaftsgefuhl der Kinder,
indem sie im Zusammenhang der vorurteilsbewussten Padagogik vielfach Gemeinsamkeiten
der Kinder benennen. Auch in einem sehr sorgsam gestalteten Buch tber das diesjahrige
Sommerfest, in dem mit Fotos und Kommentaren unter anderem uber die Vorfihrungen der
Kinder berichtet wird, wirdigen die Erzieherlnnen die Erfahrungen und Leistungen der Kin-
der in der Gemeinschaft.

In der Kita wird sehr auf die Férderung der sprachlichen Entwicklung der Kinder geachtet.
Die Fachkrafte sind viel im Gespréach mit den Kindern und héren aufmerksam zu, was die
Kinder sagen. Es werden Lieder bei den Morgenkreisen gesungen und Tischspriche vor
dem Mittagsessen aufgesagt, Bilderblcher werden haufig vorgelesen, zusatzlich kommt jede
Woche eine Lesepatin in die Kita. Die Aussagen der jungeren und &lteren Kinder finden in
vielfacher Hinsicht grol3e Anerkennung im Alltag der Kita. Einige Beispiele der Aktivitaten zur
Unterstitzung der sprachlichen Bildung, die ich bei den altesten Kindern gesehen habe: Die
Geburtstagskinder suchen sich jeweils ein paar Kinder aus, die sich eine Geschichte aus-
denken. Die Erzieherln tippt diese Geburtstagsgeschichte ab, laminiert sie und stellt sie als
Raumteiler aus. An einer Wascheleine werden wortlich notierte Aussagen prasentiert, Uber
Winsche, Freunde, Traume, Marchen, Lieblingsfarben, Lieblingstiere. Ein Kind hat dartber
gesprochen, was Bakterien sind. An anderer Stelle ist ausgestellt, wie Kinder ihr Lieblings-
spiel erklaren. Eine Ecke ist mit Bildern geschmuckt, die die Kinder mit dem Anfangsbuch-
staben ihres Namens gestaltet haben. Anhand eines Plakats mit Bildern probierten Kinder
Reimworter aus.

Eine besondere Bedeutung hat die Mehrsprachigkeit in der Kita. Die Familiensprache der
meisten Kinder der Kita ist Turkisch. In allen Gruppen gestalten tirkischsprachige und
deutschsprachige Erzieherlnnen den Alltag der bilingualen Einrichtung, sodass alle Kinder
beide Sprachen lernen kénnen. Beide Sprachen sind selbstverstandlicher Teil des Alltags.
So wurden zum Beispiel in einem Morgenkreis alle Jungen und Madchen gezahlt, auf
Deutsch. Ein Junge auRRerte seinen Wunsch, jetzt auch noch auf Turkisch zéhlen. In einer
Gruppe schaukelte ein Kind in der Hangematte und horte Musik. Als die zu Ende war, bat es
eine Erzieherin, eine neue CD einzulegen, worauf diese fragte, ob es Lieder auf Deutsch
oder Turkisch sein sollen. In einer andere Gruppe kdnnen die Kinder in sehr vielen Sprachen
»Guten Appetit® winschen, sie wurden vor dem Mittagsessen frohlich hintereinander aufge-
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sagt. Eine Erzieherln erlauterte mir in Bezug auf die ausgestellten Lerngeschichten, bei
denen die kleinen Texte in beiden Sprachen notiert sind, dass auch bei Kindern mit Deutsch
als Erstsprache Notizen in Turkisch verfasst werden, da dies dem zweisprachigen Alltag ent-
spricht.

Die Fachkrafte beteiligen die Kinder an der Alltagsgestaltung und beziehen sie in Entschei-
dungen ein, schrieben sie in der Selbstdarstellung. Besonders bei jingeren Kindern achten
sie auch auf den nonverbalen Ausdruck, mit dem diese ihre Bedurfnisse und ihr Wohlbefin-
den oder ihre Unlust ausdriicken, und gehen darauf ein. Die Erzieherlnnen formulierten
auch, dass sie den Kindern mit unterschiedlichen Methoden eine Stimme geben. Im Team-
gesprach meinten die Erzieherlnnen, dass sie mittlerweile aufmerksamer dafir sind, wenn
sie selbst als Erwachsene bestimmen, statt die Kinder zu beteiligen, was dann jeweils ein
Ansatzpunkt fir eine Veranderung ist. Gut finden sie, dass sie die Kinder in vielem fragen,
dass sie ihnen eigene Entscheidungen erklaren und auch viele Alternativen anbieten. Die
Erzieherlnnen ermdéglichen den Kindern auch, sich gegen Angebote zu entscheiden. Wenn
zum Beispiel ein paar Kinder nicht zum regelmafigen Musiktermin wollen, wird das akzep-
tiert. Nicht alle Kinder missen in den Garten gehen, wenn Kinder gerade toll spielen, diirfen
sie drinnen bleiben. Ich konnte die Beteiligung der Kinder immer wieder beobachten. Sie
suchten die Lieder und Spiele im Morgenkreis aus sowie den Tischspruch zum Mittagessen.
In einer Gruppe konnten die Kinder beim Kuchenbacken sehr viel selbst machen: Apfel auf-
schneiden, Eier aufschlagen, den Teig ruhren und naturlich ausgiebig kosten. Die ErzieherIn
begleitete vor allem mit ihrer Sprache, bestétigte und reichte Notwendiges an. Auch im tagli-
chen Alltag werden die Kinder in praktischen Dingen beteiligt, was ich daran gesehen habe,
dass die Kinder das Fruhstuck mit vorbereiteten. Ein Tischdienstplan regelt, wer den Tisch
deckt und abwischt. Nach den Mahlzeiten gehen die Kinder selbstandig ins Bad und ein Kind
verteilt die Zahnpasta.

Ich konnte beobachten, dass die Padagoginnen gesunde Essgewohnheiten fordern. Ge-
sundheitliche und kulturelle Speisegebote werden dabei berticksichtigt. Das Mittagessen
wird in einer entspannten Stimmung eingenommen, wie ich habe wahrnehmen kdnnen. Es
stehen Schisseln auf dem Tisch und die meisten Kinder haben sich selbst das Essen aufge-
tan. In einer Gruppe hat die Erzieherin das Essen aufgefllt, fragte allerdings danach, ob viel
oder wenig gewuinscht ist. Auch kleine Kannen stehen auf den Tischen, sodass sich die Kin-
der selbst das Getrank eingieRen konnten. Bei der Mahlzeit des frisch zubereiteten Essens
entstanden ruhige Gesprache zwischen den Kindern und mit den Erzieherlnnen. Obst und
Rohkost werden laut Selbstdarstellung am Vormittag und am Nachmittag angeboten, was ich
auch gesehen habe. Wasser zur Selbstbedienung steht den ganzen Tag tber zur Verfigung,

die Kinder wurden zwischendurch auch ans Trinken erinnert.

Nach dem Mittagessen gehen die zumeist juingeren Kinder, die schlafen wollen, in die Rau-
me, in denen Matratzen einladend vorbereitet sind. Fotos von schlafenden Kindern an der
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Tar tragen auch zu einer behaglichen Stimmung bei. Die Kinder haben zum Schlafengehen
Korbchen, in die sie ihre Sachen legen konnen. Ich habe beobachtet, dass einige Kinder
Wert darauf legten, das Ausziehen ganz allein zu bewerkstelligen. Die Erzieherlnnen haben
dies in Ruhe geschehen lassen. Ich habe gesehen, wie in einer Gruppe ein paar Kinder froh-
lich auf den Matratzen hipften, solange noch nicht alle ausgezogen waren. In einer anderen
Gruppe habe ich gesehen, dass die Kinder sich selbst noch Biicher ansahen. Wenn alle fer-
tig sind, wird nach Auskunft der Erzieherinnen entweder eine leise Musik gespielt oder eine
Geschichte vorgelesen. Die Kinder, die nicht schlafen wollen, bleiben auf, sehen sich Biicher
an, spielen oder gehen in den Garten.

In der Selbstdarstellung haben die Fachkrafte es als Starke formuliert, dass sie die Pflegesi-
tuationen liebevoll und kommunikativ gestalten, so dass es fur die Kinder angenehm ist.
Treppen an den Wickeltischen ermdglichen den Kindern, sich durch das selbstandige Hoch-
klettern an der Wickelsituation zu beteiligen. Die Erzieherinnen begleiten die Kinder individu-
ell bei dem grol3en Schritt selbstdndig auf die Toilette zu gehen.

Im Teamgesprach berichteten Erzieherlnnen, dass mehrmals pro Woche ein Morgenkreis
stattfindet, der aber eher mit den &lteren Kindern ausfuhrlich gestaltet wird, die jingeren
wirden teils schon vorher weggehen. In einem langer andauernden Morgenkreis beobachte-
te ich jedoch, dass ein bereits unruhig gewordenes jlingeres Kind sich hinlegte und von einer
Erzieherln mehrmals wieder hingesetzt wurde, auch wenn es sich wegbewegen wollte. Da-
bei wurden die Bedurfnisse des Kindes nicht berticksichtigt. Die Leiterinnen wiesen im Aus-
wertungsgesprach auf die Vereinbarung hin, dass jingere Kinder einfach den Morgenkreis
verlassen konnen. Hier bedarf es einer Klarung.

Die Padagoglnnen nutzen auch das Umfeld der Kita fir die padagogische Arbeit, berichteten
die Erziehrinnen im Teamgesprach. Mit den jungeren Kindern besuchen sie zum Beispiel
den Gorlitzer Park und den Kinderbauernhof, die Musikschule und Biicherei, die Moschee
und die Kirche, sie gehen einkaufen und zu Eltern nach Hause, um dort zu friihstlicken. Die
altesten Kinder haben jeden Montag Ausflugstag und suchen da zum Beispiel weiter entfernt
liegende Spielplatze auf. In der Selbstdarstellung haben die Erzieherlnnen formuliert, dass
sie noch ofter in kleineren Gruppen Ausfliige zu Spielplatzen, Parks und kulturellen Orten
gehen wollen. Dies auch deshalb, weil viele Familien nicht die Ressourcen haben, die nahe-
re oder die fernere Umgebung zu erkunden.

Anregung zur Qualitatsentwicklung

Ich empfehle lhnen, bei der Durchfiihrung der Morgenkreise den Entwicklungsstand der
jungeren Kinder unbedingt zu bertcksichtigen. Gestalten Sie gemeinschaftliche Runden,
an denen die Kinder Freude haben, und vermeiden Sie unbedingt, Kinder in der Runde
festzuhalten. Gehen Sie mit den Jingeren entweder geplant nach Liedern oder Spielen
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aus dem Kreis oder lassen Sie die Kinder sich einfach individuell entfernen. Das stort das
Interesse und die Konzentration von interessierten Kindern erfahrungsgemaf gar nicht.

Ich mdchte Sie anregen, dass Sie kollegiale Beobachtungen in wichtigen Abschnitten des
Alltags vornehmen, um sich anerkennende und kritische Hinweise in Bezug auf die Acht-
samkeit gegentiber den Kindern geben zu kdnnen. Versetzten Sie sich bei solchen Beob-
achtungen auch in die Perspektive der Kinder, um mogliche Grenzverletzungen deutlicher
wahrnehmen zu kdénnen. Berticksichtigen Sie dabei besonders die Situation der jingeren
Kinder, die ihre Interessen noch nicht so klar vertreten konnen. Nutzen Sie die daraus
entstehenden Erfahrungen und Einsichten fir das von Ihnen geplante Beschwerdema-
nagement fur Kinder.

Ihr Vorhaben, noch 6fter in kleineren Gruppen Ausflige zu unternehmen, mdchte ich sehr
bekraftigen. Um das auch wirklich in die Tat umzusetzen, kénnen Sie vielleicht planen, an
welchem Tag sich welche Erzieherln mal mit ein paar Kindern auf den Weg machen kann
und soll. Das erleichtert vielleicht mogliche Bedenken, die Kolleginnen mit der restlichen
Gruppe ,allein“ zu lassen.
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Spielanregungen

Einschatzung der padagogischen Qualitét

Im Teamgesprach meinten die Erzieherinnen, dass die Kitakinder viele eigene Spielideen
haben und immer gut beschéftigt sind. Nach meinem Eindruck haben die Erzieherinnen hier-
fur anregende Bedingungen geschaffen. Ich habe im ganzen Haus eine entspannte und
gleichzeitig lebendige Stimmung wahrgenommen. Die Kinder konnten drinnen und drauf3en
ihren Spielideen nachgehen. Dazu holten sie sich selbsténdig das gewilinschte Material aus
offenen Regalen, Kisten und Kérben und waren oft in intensive Spiele vertieft. Das zeigte
sich auch am Ende von Spielzeiten, zum Beispiel vor dem Mittagessen, da wirklich viel auf-
zurdumen war. Diese Arbeit erleichterten die Erzieherlnnen in einer Gruppe mit einem Lied,
mit dem alle frohlich aufgefordert wurden, zu helfen.

Auch die jungeren Kinder konnten sich auf ihre Weise ausleben. Zum Beispiel holte sich ein
junges Madchen eine Schachtel mit Figuren, mit denen sie erst laut raschelte und sie dann
nach und nach alle auf dem Boden verteilte. Die Erzieherlnnen lie3en sie ihrer lustvollen
Beschaftigung nachgehen und raumten spéater gemeinsam mit ihr auf. So wird deutlich, dass
die Erzieherlnnen Spielbedirfnisse junger Kinder kennen. In einer anderen Situation gab
eine Erzieherln einem jungen Kind einen Hinweis, mit dem es seine Spielfahigkeit erweitern
konnte. Einige Kinder saf3en mit der Erzieherln am Tisch und beschaftigten sich mit bunten
Steckscheiben. Das junge Kind kippt die Scheiben immer wieder aus. Hier zeigte die Erzieh-
erln dem Kind, wie man die Scheiben ineinanderstecken kann, um Formen herzustellen. Das
Kind griff das auf und probierte dann eifrig und lange.

Eine sehr intensive Spielzeit habe ich auch in der Mittagszeit wahrgenommen, in der die
meist alteren Kinder sich ohne die jiingeren und in einer Atmosphéare der Entspannung aus-
breiten konnten. Die Jungen und Madchen holten sich Spielmaterial und lieRen sich am
Tisch oder auf dem Boden nieder und fanden in ein sehr ruhiges Spiel mit ,Mensch-argere-
dich-nicht®, Steckperlen, Puppenhaus, Fadeln und Malen. Eine Fachkraft erlauterte, dass die
Kinder wissen, dass sie sich in dieser Zeit ruhig beschaftigen sollen. Sie meinte, dass die
Kinder das mit der Zeit gelernt haben. Sie achten mittlerweile auch selbst darauf, die schla-
fenden Kinder nebenan nicht zu stéren.

Im grolRen Aktionsraum war ein ausgelassenes Bewegungs-Spiel zu beobachten. Kinder
kombinierten dabei feste und bewegliche Dinge im Raum, transportieren vieles hin und her,
zum Beispiel gro3e Gegenstande auf das Podest, grol3e Schaumstoffelemente auf das Klet-
tergerust, Balle auf das Trampolin. Ein paar Kinder vergnugten sich in dem kleinen Abstell-
raum, in dem die Spielgegenstande aufbewahrt werden. Sie krabbelten und kletterten auf

den verbliebenen Elementen herum.
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Die Padagoglnnen unterstiitzen das Spiel der Kinder auch durch ihre Anregungen. In der
Selbstdarstellung haben sie als Starke benannt, dass sie so oft es geht mit den Kindern spie-
len, auch wenn anderes dann liegen bleibt. Dabei versuchen sie, das Spiel nicht zu dominie-
ren. Ich habe mehrfach gesehen, dass Erzieherlnnen mit den Kindern spielten, zum Beispiel
mit einem Tischspiel und beim Hantieren und Ausprobieren mit Steckmaterial. Das ist den
Padagoglnnen unter anderem wichtig, weil sie die Kinder dabei gut sprachlich begleiten kon-
nen.

Die Erzieherlnnen haben auch Spiele angeleitet, beim Gerausche-Raten, bei einem Fuhl-
spiel, bei dem Spielsachen unter einer Decke von den Kindern gefuhlt und geraten wurden
und bei wilden Bewegungsspielen im Aktionsraum. Hier waren Madchen und Jungen glei-
chermalRen beteiligt. Es ist den Padagoginnen auch wichtig, geschlechteruntypische Spiele
anzubieten. Sie ermuntern Madchen zum Beispiel zum Klettern und Ballspielen und Jungen
zum Spielen mit Puppen oder in der Spielkiiche. Bei meiner Beobachtung habe ich gesehen,
wie ein Junge in der Kiiche versunken Tee kochte und lange Geschirr spiilte.

Im Teamgespréch meinten die Erzieherlnnen, dass es eine Spielunterstiitzung sei, wenn sie
die Gruppe teilen. In diesem Zusammenhang sehe ich auch das Vorhaben des Teams, dass
der Anbau der Kita, die Remise, auch von kleinen Gruppen der jingeren Kinder genutzt wer-
den soll.

Bei Konflikten unter Kindern mischen sich die Padagoginnen nicht gleich ein, geben aber bei
Bedarf Unterstitzung. Ich habe gesehen, wie eine Erzieherin zu einem Streit hinzukam und
mit den Kindern ein ruhiges Gespréch fuhrte.

In der Konzeption ist die zentrale Bedeutung des Spiels fir die gesamte Entwicklung der
Kinder Kklar benannt und darum soll das selbstbestimmte Spielen in der Kita auch ausrei-
chend Raum bekommen. Im Teamgesprach meinte eine Erzieherin, dass sie zum Beispiel in
der Vorschulgruppe einiges aus dem festen Wochenprogramm gestrichen haben, um mehr
Zeit fur das Spielen zu schaffen. Das ist sehr zu begrif3en.

In der Selbstdarstellung betonten die Erzieherinnen, dass sie in dem strukturierten Tag den-
noch versuchen, die Kinder so selten wie mdglich in ihrem Spiel zu unterbrechen. Wenn dies
wegen einer Mahlzeit oder eines Termins trotzdem sein muss, kiindigen sie das méglichst
vorher an, damit sich die Kinder darauf einstellen kénnen. Wenn es zum Beispiel zum Mor-
genkreis geht, kbénnen die Kinder ihre Spielsachen stehen lassen und spater weiterspielen.

In der Vorschulgruppe, die als einzige allein auf ihrer Etage ist, wird es so gemacht, dass
Spiele langer stehen bleiben kdnnen, freitags wird allerdings alles abgebaut, sodass mon-
tags wieder neue Spiele entstehen konnen. In den altersgemischten Gruppen, von denen
jeweils zwei so nebeneinander liegen, dass ein Raum ein Durchgangszimmer zur hinteren

Gruppe ist, kann das Stehenlassen nicht so grof3zligig gehandhabt werden.
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Eine andere Beobachtung fuhrt auch zum Gedanken der Kooperation von zwei Gruppen: Ich
habe ein &hnliches Spielangebot in den altersgemischten Gruppen wahrgenommen. Zum
Beispiel haben zwei nebeneinander liegende Gruppen beide einen Kaufladen.

Es ist den Erzieherlnnen ein besonderes Anliegen, Ausgrenzung von Kindern aufgrund eines
Identitatsmerkmals zu erkennen und einzugreifen. Sie haben in der Selbstdarstellung be-
schrieben, dass sie, wenn ein Kind ausgegrenzt wird, dieses Kind trosten und ihm vermitteln,
dass nicht in Ordnung ist, was passiert ist. Sie sprechen mit dem ausgrenzenden Kind auf
eine sachliche, nicht emotionale Weise, um es nicht zu beschdmen, sondern seine Gedan-
ken zu erfahren und zu erklaren, dass niemand ausgegrenzt, gehénselt oder herabgewurdigt
werden darf. Auf diese Weise beziehen sie eindeutig Stellung gegen Diskriminierung.

Anregung zur Qualitatsentwicklung

Ihr Vorhaben, die Remise auch fiir die Gruppenteilung der jingeren Kinder zu nutzen, um
deren Spielerfahrungen zu unterstitzen, bekréftige ich sehr. Erstellen Sie dazu, wie ge-
plant, einen Belegungsplan, um die Umsetzung zu untermauern.

Ich mochte Sie anregen, dass Sie Uber die Mdglichkeit einer Offnung der altersgemisch-
ten Gruppen auf einer Etage nachdenken, um die Spielmdglichkeiten der Kinder zu erwei-
tern. Ein erster Schritt kdnnte sein, dass Sie neue interessante Spielbereiche gestalten,
die von den Kindern aus beiden Gruppen aufgesucht werden kénnen. So kdnnte sich zum
Beispiel einer von zwei Kaufladen in eine Post oder eine Arztpraxis verwandeln und die
an diesem Spiel interessierten Kinder einladen.

®
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Projektgestaltung

Einschatzung der padagogischen Qualitét

In der Kita werden vielfaltige Projekte durchgefiihrt. Die Erzieherlnnen wollen den Kindern
damit laut Konzeption die Mdglichkeit geben, sich mit allen Sinnen in ein Thema zu vertiefen.
Ich habe wahrend der Erhebung Dokumente von aktuellen Projekten gesehen, zum Beispiel
zum Thema ,Mein Korper und ein Projektbuch zum Thema Flucht. Die altesten Kinder be-
schéftigten sich gerade umfangreich mit dem Thema ,Backen®. Hierzu waren auf einem Pla-
kat viele und vielfaltige Ideen der Kinder notiert, unter anderem: selber Mehl mit Steinen
mabhlen, ins Technikmuseum gehen, in einer Béckerei backen, Apfelkuchen machen.

In der Selbstdarstellung und im Teamgesprach haben die Fachkrafte darauf hingewiesen,
dass sie in ihrem Verstandnis und der Praxis von Projekten vieles gedndert haben. Friher
hatten sie ein Projekt im Team geplant, es mit den Kindern durchgefiihrt und am Ende in
einem Projektbuch dokumentiert. Die Themen waren weitgehend vorgegeben. Mittlerweile ist
es ihnen wichtig, bei der Themenfindung, Durchfihrung, Dokumentation und Auswertung der
Projekte die Interessen und Ideen der Kinder und auch von Eltern starker miteinzubeziehen,
indem sie die Kinder immer wieder fragen und beobachten. Dabei sind sie auch aufmerksam
fur aktuele Lebensthemen der Kinder. Damit haben die Fachkréfte eine Anregung aus der
ersten externen Evaluation umgesetzt.

Die Fachkrafte wollen allen Kindern mit ihren spezifischen Féhigkeiten und auch Schwierig-
keiten vielfaltige Erfahrungen aus allen Bildungsbereichen ermdglichen. So kdnnten sich
Projekte macnhmal in ganz andere Richtungen entwickeln, als anfangs gedacht. Es gibt wei-
terhin zwei feste Themen, mit denen sich die Gruppen der Kinder im Elementarbereich in-
tensiv beschaftigen, weil die Erzieherlnnen sie fur grundlegend wichtig fir jedes Kind halten:
,lch und meine Familie” und ,Gesundheit. In jedem Projekt sind die Erzieherlnnen an den
Kompetenzen der Kinder orientiert, zu deren Entwicklung sie die Kinder ermutigen, bestar-
ken und ermuntern wollen.

Im Teamgesprach berichteten die Erzieherlnnen, dass eine Zeitlang wahrend der Europa-
meisterschaft das Thema ,Ful3ball“ sehr interessant war, besonders flr die Jungen der
Gruppen. Sie waren auch diejenigen, die vor allem drauRen FuRR3ball spielten. Es bestand der
Eindruck, dass FulB3ball ein ménnliches Spiel sei. Da brachten eines Tages eine Mutter und
ihre Tochter die Frage mit, ob denn nicht auch Frauen Fuf3ball spielen wirden. Mit dem in
allen Etagen vorhandenen Laptop konnten sie gleich dieser Frage nachgehen und stellten
fest, dass es auch viele Frauenmannschaften gibt. Die anschlieende Beschéftigung mit
diesem Thema fihrte am Ende dazu, dass in der Kita nun auch die Madchen beim Fuf3ball-
spielen mit dabei waren.
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Auch das Dokumentieren von Projekten hat sich nach Aussage der Erzieherinnen im Team-
gesprach sehr gewandelt. Friiher wurde die Dokumentation am Ende eines Projekts durch-
gefuihrt und von vielen als zusatzliche Aufgabe und Anstrengung empfunden. Mittlerweile ist
das nicht mehr so. Es entwickelt sich das Projekt selber und mit ihm wachst auch der Ordner
Schritt fur Schritt. Es wird transparent gemacht, wie das Thema entstanden ist und der Ver-
lauf festgehalten. Anhand von Fotos, die aufgeklebt und mit wortlichen Kommentaren der
Kinder erganzt werden, wird das gemeinsame Thema fir die Kinder sichtbar gemacht. Auch
in die Auswertung sind die Kinder stark einbezogen, indem sie gefragt werden und festgehal-
ten wird, was sie erfahren haben, was ihnen gefallen hat. Die Erzieherlnnen hoben hervor,
dass eine zeitnahe Dokumentation fur die Kinder wichtig sei, daftir aber haufig die Zeit fehle.

Nach einer Weile werden die nicht mehr aktuellen Blatter in einen Projektordner eingeheftet,
der fur Eltern, Kinder und Besucherlnnen gut sichtbar ausliegt. Diese Projektordner sind,
auch schon auf den Deckblattern, lebendig und damit einladend gestaltet. Im Projektordner
,Das bin ich und das bist du“ wird die Vielfalt und Tiefe der Beschaftigung mit der Identité&t
der Kinder besonders deutlich: Unter anderem wurden die auf3eren Merkmale der Kinder
betrachtet. Sie haben untersucht, wie unterschiedlich zum Beispiel ihre Hautfarben, ihre Au-
gen und Haare aussehen, und wurden von den Erzieherlnnen darin bekréftigt, dass jedes
Kind mit seinem Aussehen Anerkennung braucht und bekommen soll. Die Leitung betonte,
dass sich Eltern diese Projektordner mit Fotos und Texten haufig in Ruhe betrachten.

Die Projektarbeit taucht in der Konzeption nur im Kapitel ,Sprachbildung“ als Unterpunkt auf.
Das ist meiner Ansicht nach eine eingeschrénkte Sichtweise auf die Form der Arbeit in Pro-
jekten. In der Konzeption wird Projektarbeit auch gar nicht eingeschrankt formuliert. Zwar
wird die groRe Bedeutung der sprachlichen Entwicklung in zwei Sprachen benannt, aber
eben auch, dass sich die Kinder in Projekten mit allen Sinnen in ein Thema vertiefen.

Anregung zur Qualitatsentwicklung

Ich méchte Sie anregen, dass Sie lhre gute Projektarbeit in der Konzeption in einem eige-
nen Kapitel beschreiben. Dabei kann die sprachliche Bildung nach wie vor in ihrer grof3en
Bedeutung hervorgehoben werden.
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Raum- und Materialangebot

Einschatzung der padagogischen Qualitét

Die Raume der Kita sind durch vielseitiges Material anregend und durch die sorgsame Aus-
stattung mit viel Holz und Stoffen, durch unterschiedliche Lichtquellen und Grinpflanzen be-
haglich gestaltet. In den Gruppen gibt es ansprechend ausgestattete Spielecken. Die Raume
sind recht klein, doch die Erzieherinnen nutzen alle Ecken und Winkel, um Spielecken zu
schaffen. Dort finden die Kinder anregende Materialien, die einladend prasentiert und frei
zuganglich sind und die Kinder zum Tétigsein einladen. Auch die Fensterbanke werden ge-
nutzt, um Ausstellungsstiicke der Kinder bzw. Material zu den Bildungsbereichen oder Pro-
jekten zu prasentieren. Nach meinem Eindruck sind die Rdume so ausgestattet, dass sie
Erfahrungen zu allen Bildungsbereichen ermdglichen.

Den Padagoginnen der Kita ist es besonders wichtig, die Kinder auch mit der Raumgestal-
tung in ihrer Identitatsentwicklung zu unterstiitzen. Die Kinder finden darum ihre Namen und
Fotos an wichtigen Platzen, wie im Waschraum, an Eigentumsfachern und an der Gardero-
be. Sie finden sich wieder in Fotos von ihren Aktivitaten, in Spiegeln, in Fotos von verkleide-
ten Kindern und solchen, die die Kinder jeweils von vorn und hinten abbilden, um anzeigen
zu kénnen, wer da ist und wer nicht. In allen Gruppen sind unter dem Titel ,Mein Name ist
ein Geschenk® die Namen der Kinder prasentiert und die Eltern haben etwas zur Bedeutung
des Namens geschrieben. In der Gruppe der &ltesten Kinder haben diese kleine Selbstpor-
traits dazu gezeichnet, die in kleinen Rahmen ausgestellt sind. In jeder Gruppe gibt es
aullerdem eine Familienwand mit Bildern der Familie. Im Aufgang sind aul3erdem grof3e Por-
traits aller Kinder mit inrem Namen und Geburtsdatum in gro3en Rahmen ausgestellt, so-
dass gleich deutlich wird, wer in diesem Haus dazugehdrt. Um das vielfaltige Aussehen von
Menschen abbilden zu kénnen, gibt es unter anderem Hautfarbenstifte und Blicher, die ver-
schiedene Haarfarben und Augenformen zeigen. In der Vorschulgruppe gab es die Beschaf-
tigung mit Beeintrachtigungen. Dort sind Gehhilfen vorhanden, die den Kindern die Moglich-
keit geben zu erfahren, was es bedeutet, ein Hilfsmittel zu bendétigen. Das vielfaltige soziale
und kulturelle Leben wird zum Beispiel in Blichern und im Familienspiel mit ganz unter-
schiedlichen Familien sichtbar.

Laut Selbstdarstellung ist es auch eine Stérke des Teams, dass sie die Familiensprachen als
Teil der Identitéat der Kinder und Mehrsprachigkeit insgesamt sichtbar machen. Es findet sich
zum Beispiel ein Plakat in einem Raum mit Tischen mit dem ,Guten Appetit* in den Sprachen
der Kinder sowie an der Innenseite der Ausgangstiir der Altesten das ,Auf Wiedersehen® in
verschiedenen Sprachen. Es gibt in allen Gruppen viele deutsche, tirkische und mehrspra-
chige Bucher. In jeder Gruppe steht ein kleiner Ordner mit Fingerspielen und Kinderversen in
Deutsch und Turkisch, dessen Seiten laminiert und darum sehr alltagstauglich sind. Das sehr
sprachanregende Buch ,Frag mich® von Antje Damm, mit Fragen, die ins Gesprach mit Kin-
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dern fuhren, hat eine Leiterin ins Turkische Ubersetzt. Generell hat Sprache und Schriftkultur
einen hohen Stellenwert in der Kita. Den Kindern stehen vielfaltige aktuelle Bicher mit Sach-
themen und auch vielen sozialen Themen zur Verfligung, es gibt Buchstaben aus Holz, ver-
schiedene Schriftzeichen und Buromaterial.

Fir das bildnerische Gestalten gibt es frei zugangliches Kreativmaterial und die Kinder kon-
nen ihre Bilder selbst an einer Magnetwand anbringen. Ein grof3es Bild einer Frau, das Pi-
casso gemalt hat, regt die Kinder wohl auch zum kreativen Tatigsein an. Musik spielt eine
grol3e Rolle in der Kita. Kinder kénnen Lieder hoéren und ich habe oft Kinder tanzen sehen.
Bei den Vorschulkindern stehen viele Musikinstrumente zur freien Verfiigung, bei den jinge-
ren Kindern sind Instrumente sichtbar in einer Stofftasche vorhanden, die allerdings zuge-
klappt war. Die Erzieherlnnen meinten im Auswertungsgespréch, dass die Kinder sich Ins-
trumente aus der Tasche selbstandig herausholen wirden. Sie wissten auch, dass dies er-
laubt sei.

Fir Rollenspiele stehen in allen Gruppen viele Verkleidungssachen zur Verfigung sowie
Taschen und Hute, Brillen und Fligel, ein Feuerwehrhelm, Berufskleidung und Tierkostime.
Ich habe auch Fotos von Menschen in Berufskleidung gesehen und dabei Fotos von weibli-
chen Polizistinnen und mannlichen Erziehern. Zu Rollenspielen werden die Kinder auch
durch die vorhandenen Handpuppen und Babypuppen mit verschiedenen auf3eren Merkma-
len angeregt. Die gut ausgestatteten Wohnecken sind mit Gegenstéanden des taglichen Le-
bens reich ausgestattet wie echten Topfen und Geschirr, Topflappen und Eierbecher, Es-
pressokanne und Kaffeemihle. Ein grof3es rundes Tablett ist in einer Gruppe der orientali-
sche Tisch und echte Nudeln sind zum Kochen da.

Weitere anregende Dinge stehen zum Spielen bereit: Es gibt Tischspiele, Steckspiele, Puz-
Zles, zum Schieben Puppenwagen und Einkaufswagen, Fahrzeuge und Figuren, viel interes-
santen Kleinkram in durchsichtigen Behaltnissen zu vielseitigem Gebrauch wie Muggelstei-
ne, Muscheln, Kndpfe, Kronkorken. Einfache Spiele wurden auch selbst hergestellt, zum
Beispiel Karten mit Zahlen von eins bis zehn und Wéascheklammern dazu, die in der richtigen
Anzahl angeklammert werden kdnnen. In allen Gruppen gibt es Bausteine und in Bauecken
sind zur Anregung Fotos von Bauwerken angebracht bzw. von Fahrzeugen aus den Anfan-
gen der Entwicklung von Fahrradern, Autos, Fluggeraten und Schiffen. Auch mit Wirfeln,
Zahlen und Linealen konnen die Kinder sich mit Mathematik auseinandersetzen. Bei den
altesten Kindern habe ich einen Globus, verschiedene Zeitmesser und Lupen, Waagen und
Magnete gesehen. Aber auch die jingeren Kinder kdnnen Forschen: Es gibt selbst bestiickte
Kisten zum Thema Optik und Farben, Luft, Wiegen und Messen, die die Gruppen unterei-

nander tauschen.

Naturmaterial ist zum vielseitigen Gebrauch vorhanden und in einer Gruppe werden Schne-
cken in einem Terrarium versorgt. Als Spiele fur die Sinne habe ich eine Sandkiste mit Ge-
ratschaften darin gesehen sowie ein Tablett mit Steinchen, kleinen Gefal3en und verschiede-
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nen Geratschaften zum Umfillen. Mit Wasser kénnen die Kinder an den Waschbecken expe-
rimentieren, bei den Altesten mit Forscherregeln, jeweils auch mit Bild. Ein groRes gemauer-
tes Becken in den Badern der Elementargruppen, in dem Wasserspielzeug bereit liegt, wird
nach Aussage einer Fachkraft nicht so oft genutzt. Im Auswertungsgesprach meinten die
Fachkrafte, dass das Becken teils mehr und teils weniger genutzt wirde.

Vielseitige Bewegung in den Raumen im grof3en Aktionsraum, der zu bestimmten Zeiten von
den Gruppen genutzt wird. Eine Erzieherln berichtete, dass der Platz genutzt wird, um einer-
seits angeleitete Spiele zu spielen, was den Kindern viel Spal3 macht. Teils sind die Kinder
mit den vorhandenen Materialien selbstbestimmt tatig. Hier gibt es ein Klettergeriist mit Rut-
sche, Matten und Kasten, Trampolin und Béanke, Fahrzeuge und vielfaltigen Materialien wie
Seilen, Reifen, Balancierelemente und Schaumstoffblocke. In dem sehr hohen Raum ist ein
Podest eingebaut, das die Kinder nutzen, um sich fur ihr Spiel zuriickzuziehen. In den Grup-
penrdumen ist Rickzug nicht leicht mdglich, weil die RAume recht klein sind. Die Erzieherln-
nen haben aber durch den Einbau von Podesten, Sofas mit Kissen, kleine Nischen mit Vor-
hang davor doch die Méglichkeit dazu geschaffen.

Das Aufzengelande im Hinterhof eines Hauserblocks mit ein paar Baumen und Bischen bie-
tet einen grofRen Sandkasten mit Buddelzeug, eine Hochebene mit Rutsche, Fahrzeuge, mit
denen die Kinder auf den etwas verschlungenen und hiigeligen Pfaden fahren kénnen sowie
kleines Spielzeug wie Bélle. Ein wenig Landleben haben die Kreuzberger Kinder durch den
Garten des Nachbarhauses, der direkt an den Kindergarten grenzt und in dem Hihner woh-
nen.

Anregung zur Qualitatsentwicklung
Ich empfehle Ihnen, dass Sie den Kindern in den altersgemischten Gruppen Musikinstru-
mente anbieten, auf die sie selbsténdig zugreifen kénnen, da eigenstandige Erfahrungen
in diesem Bereich so wichtig sind. Nutzen Sie dafir vielleicht einfache Instrumente, die
weder sehr laut noch leicht zerbrechlich sind. Sie kénnen solche auch selbst mit den Kin-
dern herstellen, zum Beispiel Ei-Shaker mit unterschiedlicher Fillung oder Rasseln aus

Flaschendeckeln.

Ich mochte anregen, dass Sie die wunderbaren Planschbecken in den Badern haufig da-
zu nutzen, mit Wasser zu hantieren, womit Sie den Kindern eine sehr wohltuende und
lehrreiche Erfahrung ermdglichen. Vielleicht konnen Kinder aus der Vorschulgruppe re-
gelmaRig behilflich sein und dann selbst auch ab und an mit diesem Wasservergnigen

dran sein.
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Beobachten und Dokumentieren

Einschatzung der padagogischen Qualitét

Die Erzieherlnnen beobachten regelmé&fig und zielgerichtet die individuelle Entwicklung
eines jeden Kindes. Dabei ist hervorzuheben, dass sie alle wesentlichen Aspekte bertck-
sichtigen: die Bildungsprozesse der Kinder, ihren Entwicklungsstand und ihre Interessen. Die
Leiterinnen AuRRerten sich zufrieden mit dem Prozess des Teams in diesem Aufgabenbe-
reich. Mittlerweile sei allen Mitarbeiterinnen klar geworden, warum jedes Kind beobachtet
werden und es ein anschlieRendes Entwicklungsgespréach geben soll.

Die Fachkréafte nutzen einen selbst entwickelten Bogen, der Platz fur die Beschreibung einer
Situation einraumt sowie fir sprachliche AuRerungen des Kindes wahrend der Beobachtung
und seine anschlieBenden Kommentare. Zum Bogen gehért auch die Auswertung in Bezug
auf Kompetenzen in den vier Kompetenzebenen und die Sprachentwicklung. Bei jedem
Punkt ist Platz fur Ideen zur Anregung des Kindes, womit auch Lernimpulse fur das Kind und
Konsequenzen fir das padagogische Handeln bedacht werden. Mit diesem Bogen hat sich
das Team ein Instrument geschaffen, mit dem es die Kinder und das eigene p&dagogische
Handeln umfassend in den Blick nehmen kann.

In der Selbstdarstellung benennt das Team es als gelingend, dass es mindestens einmal
jahrlich eine gezielte Beobachtung fir jedes Kind durchfiihrt und auswertet. Im Teamge-
sprach berichteten die Erzieherlnnen dann, dass sie pro Jahr zwei bis drei gezielte Beobach-
tungen durchfuhren, dies in einer Lange von etwa zehn Minuten. Gleichzeitig wurde von den
Erzieherlnnen und der Leitung benannt, dass es manchmal ein Problem sei, die Auswertung
zeitlich unterzubringen, sie wirde teils eher nebenbei geschafft. Hier braucht es eine Nach-
steuerung, um eine sorgféaltige Auswertung abzusichern.

Das Team hat sich laut Selbstdarstellung auch vorgenommen, Kindern die Beobachtung
vorzulesen, um sie in die Auswertung einzubeziehen. Die Leiterinnen meinten, dass das
Team gerade dabei sei, dies auszuprobieren. Weiterhin wollen die Erzieherlnnen laut
Selbstdarstellung ihre eigenen Auswertungen im Blick behalten, um zu Uberprifen, ob die
geplante Férderung stattgefunden hat. Im Protokoll einer Dienstberatung habe ich aul3erdem
gelesen, dass die Fachkréfte sich in der Auswertung auch in die Perspektive des Kindes ver-
setzen wollen, damit zum Beispiel eigenwilliges Handeln verstandlicher werden kann. Das
sind gute, anspruchsvolle Vorhaben, die allerdings Zeit benétigen.

Die Padagoginnen dokumentieren ihre Beobachtungen auf unterschiedliche Weise, mit
ihrem Bogen auf der fachlichen Ebene und fir die Kinder und Eltern im Sprachlerntagebuch
und in kleinen Bildungsdokumentationen in Form von Lerngeschichten. Diese sind sehr an-
schaulich gestaltet, durch ein paar Fotos und einen kleinen Text auf einer Seite, der die Situ-
ation beschreibt. Der Text ist in Briefform formuliert und bekréftigt die Kinder in ihrem selb-
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standigen, lernenden Handeln. In allen Gruppen sind solche Lerngeschichten in Ordnern
bzw. an einer Pinnwand préasentiert. Es gibt auch thematische Ordner mit Lerngeschichten,
zum Beispiel ,Das interessiert mich“ oder einen Ordner vom regelm&Rigen Musikschulbe-
such, in dem auch mit Fotos und in Briefform verdeutlicht wird, was die einzelnen Kinder er-
fahren und lernen. So werden vielféltige Aktivitéaten, Lernschritte und Starken der Kinder auf
sehr lebendige und wertschatzende Weise deutlich. Die aktuellen Lerngeschichten sind eine
Weile ausgestellt und kommen dann ins Sprachlerntagebuch der Kinder. Die Leitung hob
hervor, dass die Eltern diese Geschichten sehr schéatzen, weil anschaulich deutlich wird,
dass ihr Kind gesehen wird.

Der Teil der Sprachlerntagebulcher ,Das bin ich® ist in allen Gruppen sorgfaltig gefuhrt und
lebendig gestaltet, mit Fotos, Werken, Lerngeschichten und Worten der Kinder, in Deutsch
und in ihren weiteren Familiensprachen. Es sind Blatter mit interessanten Fragen eingefigt,
wie: ,Was machst du, wenn dir langweilig ist?* oder: ,Welches Buch magst du am liebsten?*
Das sind Protokolle im Sinn von Bildungsgespréachen, wie sie laut Konzeption einmal jéahrlich
mit jedem Kind gefuhrt werden. Solche Protokolle habe ich vereinzelt in den Bichern der
jungeren Kinder gefunden. Auch Bildungsinterviews werden gefiihrt. Die Lerndokumentatio-
nen werden im April des Jahres in der Vorschulgruppe ausgefillt.

Anregung zur Qualitatsentwicklung
Ich moéchte Sie anregen, noch einmal genau zu Uberlegen, welcher Umfang beim Beob-
achten und Dokumentieren sinnvoll ist, damit Sie auch die Auswertung mit den Kindern
und im Team sorgfaltig durchfihren kénnen. Ich empfehle lhnen, im Jahr eine gezielte
Beobachtung von funf bis zehn Minuten pro Kind durchzufiihren, die Sie mit allen Beteilig-
ten intensiv auswerten. Wenn Sie sich daflir auch Zeit in lhren gemeinsamen Teamsit-
zungen schaffen, kénnen Sie lhr Wissen (ber kindliches Handeln und Ihre Bildungsange-

bote vertiefen.
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Bildungs- und Erziehungspartnerschaft mit Eltern

Einschatzung der padagogischen Qualitét

Den Péadagoglinnen ist eine enge Zusammenarbeit mit den Eltern und ein respektvolles Mit-
einander sehr wichtig. Es finden vor allem regelmafiige Elternabende, Feste und gemeinsa-
mes Basteln am Nachmittag statt. Im Teamgespréach meinten die Erzieherlnnen, dass sie
sich viel Zeit fur die Eltern nehmen, viel im Austausch mit ihnen sind, sie einladen, in der Kita
zu bleiben und ihre Fragen jederzeit zu stellen. So entsteht ihrer Erfahrung nach Vertrauen.
In diesem Zusammenhang steht fir mich auch, dass sich die Erzieherlnnen vor den Gruppen
vorstellen, mit einem Foto von heute und einem als Kind und mit einem kleinen Text. Das ist
eine besonders personliche und zur Kooperation einladende Form.

Die Erzieherlnnen finden auch gut, dass die Eltern offen sind, sowohl mit Positivem als auch
mit Kritischem und dass sie gern bereit sind zu helfen, bei praktischen Dingen und auch
durch ldeen. Nach Aussage der Erzieherlnnen ist die Zusammenarbeit vor allem dann ein-
mal schwierig, wenn Eltern in praktischen Dingen nicht kooperieren, zum Beispiel einem
Kind, das gerade lernt, allein auf die Toilette zu gehen, trotz Bitte der Erzieherlnnen keine
lockere Kleidung anziehen.

Die Leitung auf3erte, dass die Eltern auch zur Kita dazu gehéren, dass sie immer willkom-
men sind, und auch sie als Leiterinnen seien jederzeit ansprechbar bzw. kénnen Termine
verabredet werden. Die Leiterinnen freuen sich dariiber, dass die Eltern sagen, dass sie sich
wohl und angenommen fuihlen. Auf dieser Grundlage kdnnten sie alles aufbauen. Die Eltern
meinten, dass sie vollstes Vertrauen in das Team haben, die Atmosphare im Haus sei gut
und sehr personlich, die Erzieherlnnen groRziigig und entspannt. Eltern finden gut, dass die
Fachkrafte nach ihrem Konzept arbeiten, sie aber dennoch flexibel seien.

Ich finde es positiv, dass den Eltern ein Raum im Anbau der Kita zur Verfigung steht. Dort
findet schon seit vielen Jahren einmal wochentlich ein selbst organisiertes Frihstlick von
Mittern statt, von denen einige weiterhin kommen, auch wenn ihre Kinder schon nicht mehr
in der Kita sind.

In Zukunft wollen die Erzieherlnnen laut Selbstdarstellung einmal im Jahr einen Elternnach-
mittag zu einem bestimmten Thema anbieten und noch stéarker dazu beitragen, dass Eltern
mehr Kontakt untereinander haben, zum Beispiel indem sie neue Methoden einfiihren, mit
denen starker die Moglichkeit zum Gesprach gegeben ist.

Das Team und die Leitung sind zufrieden mit der Transparenz der Arbeit. In der Konzeption
ist festgehalten, dass die Eltern im Aufnahmegespréach auf die Schwerpunkte der Konzeption
Mehrsprachigkeit und vorurteilsbewusste Erziehung hingewiesen werden. Dazu gibt es in
den Fluren auch zahlreiche anschauliche Informationen. In Bilderrahmen werden die Bil-
dungsbereiche mit kleinen Texten, Fotos und Beispielen erlautert und damit die allgemeine
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Grundlage der padagogischen Arbeit den Eltern nahebracht, die im Berliner Bildungspro-
gramm festgehalten ist. Es gibt auch Rahmen, in denen die Rechte der Kinder und Aufgaben
der Erzieherlnnen aufgefiihrt werden. SchlieRlich wird erlautert, was es bedeutet, dass die
Kita im Bundesprogramm eine ,Sprach-Kita“ ist, mit alltagsintegrierter Sprachférderung, Ko-
operation mit Familien und inklusiver P&dagogik. Im Eingangsbereich gibt es eine kleine EI-
ternecke, in der sich Eltern niederlassen kdénnen, um aktuelle Fotos im digitalen Bilderrah-
men anzusehen. Auch in den einzelnen Gruppen werden die Eltern nach meinem Eindruck
gut informiert. In den Garderoben gibt es Ubersichtliche und achtsam gestaltete Pinnwéande
mit Aushangen in Deutsch und Turkisch.

Im Elterngesprach aufierten sich die Eltern insgesamt zufrieden mit den Informationen, die
sie Uber die Arbeit in der Kita erhalten. Sie hoben besonders die vielen Fotos tber Aktivitaten
der Kinder hervor und dass dabei auch haufig notiert sei, was die Kinder gesagt haben. El-
tern finden es auch bemerkenswert, dass diese Prasentationen haufig gewechselt werden.
Sie betonten anerkennend, wie viel Arbeit das fur die Erzieherlnnen bedeutet. Die meisten
Eltern lobten, dass viele Erzieherlnnen taglich beim Abholen von sich aus im Tur- und An-
gelgesprach tber den Tag berichten oder Fragen beantworten. Bei einigen wenigen Erzieh-
erlnnen winschen sich die Eltern, dass diese mehr auf sie zugehen. Eltern einer Etage au-
Rerten den Wunsch, dass sie auch mit einem Wochenplan tber die bevorstehenden Aktivita-
ten informiert werden.

In einem selbstgestalteten Buch zum Thema ,Flucht” wurden Gedanken und verschiedene
Aktivitdten der Kindergruppen und Aussagen von Kindern dokumentiert, die sich mit diesem
Thema beschaftigt haben. Mit diesem Buch wird den Eltern detailliert verdeutlich, wie die
Erzieherlnnen den Ansatz vorurteilsbewusster Erziehung umsetzen, wie einfiihlsam sie auf
dieses Thema eingehen, wie sie das Wissen und die Fragen der Kinder aufgreifen und mit
ihnen gemeinsam nach Antworten suchen. Auch die Arbeit mit Persona Dolls wird hier sicht-
bar gemacht, wie mit dieser Puppe mit einer Persdnlichkeit und Geschichte Fragen und Ge-
fuhle der Kinder gut zur Sprache kommen kodnnen. Eltern erfahren auch, wie durch einen
Kuchenbasar Gelder gesammelt wurden und dafir eine Tischtennisplatte sowie zum Beispiel
Windeln und Malsachen gekauft wurden, um Familien in einem Flichtlingswohnheim zu
unterstutzen.

Im Teamgespréch berichteten die Fachkrafte, dass sie den Eltern generell viel Gber die Ent-
wicklung der Kinder berichten. Eltern sehen das ebenso und finden au3erdem das Sprach-
lerntagebuch sehr informativ. Es gefallt Eltern, dass sie sich jederzeit das Buch ihres Kindes
ansehen konnen. Als sich Eltern vor einiger Zeit winschten, ihr Kind in der Kita am liebsten
einmal sehen zu kdnnen, wurden kleine Sequenzen aus dem Alltag per Video aufgenommen

und gezeigt, was die Eltern sehr zufrieden gestellt hat.
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Nach Aussage der Erzieherinnen werden regelmaRig Entwicklungsgesprache gefuhrt. Im
Teamgesprach meinten die Padagoginnen, dass bei manchen Kindern mehrere solcher Ge-
sprache notwendig sind. Die meisten Eltern auf3erten sich zufrieden tber die Entwicklungs-
gesprache, sie hatten genaue und ausreichende Informationen Uber die Entwicklung ihres
Kindes bekommen. Einzelne Eltern finden es bedauerlich, dass sie noch kein Entwicklungs-
gesprach hatten. Eltern hoben hervor, dass wichtige Informationen auf jeden Fall und zeitnah
werden gegeben, zum Beispiel bei der Sprachstérung eines Kindes.

In wesentlichen Angelegenheiten werden die Eltern der Kita beteiligt. In den Garderoben
sind die Namen der Elternvertreter vorgestellt. Im Auswertungsgespréach wiesen die Erzieh-
erlnnen darauf hin, dass die Eltern eine Liste mit den Kontaktdaten aller Eltern bekommen.
Im Flur ist ein Kastchen angebracht, in das Eltern ihre Wiinsche, Kiritik, ldeen und Lob auch
anonym ubermitteln konnen. Die Leitung berichtete, dass sich einmal jahrlich die gewéhlten
Elternvertretungen mit der Leitung treffen, um sich tber wichtige Themen auszutauschen.

Im Elterngespréach meinten die Eltern, dass sie insgesamt zufrieden mit der Beteiligung in
der Kita sind und die Mdglichkeit haben, auf wichtige Dinge Einfluss nehmen zu kdnnen. Sie
berichteten, dass sie einen Brief verfasst hatten, damit eine Erzieher-Helferin vor dem Be-
ginn ihrer berufsbegleitenden Ausbildung noch langer bleiben kann. Ihre Argumente wurden
aufgenommen und das Bleiben wurde moglich gemacht. Eltern finden es gut, dass die El-
ternschaft insgesamt engagiert ist, dass sie viel bei der Gestaltung von Festen mitmachen,
aber auch Kritik &uBern. So auf3erten sie im Elterngesprach, dass sie mit der Verteilung der
Kinder in den Gruppen in Bezug auf ihre Familiensprachen nicht glucklich seien. Es héatte
zwar schon einen Austausch lber dieses Thema gegeben, manche Argumente von einzel-
nen Eltern und der Leitung seien bekannt, dennoch sei das Problem noch nicht zufrieden-
stellend gelost.

Eine besondere Form der Beteiligung fand in diesem Sommer statt, als aufgrund einer El-
tern-Initiative, die die Kita unterstiitzt hat, der an die Kita angrenzende Spielplatz entmllt
und verschoénert wurde. Am Ende glénzte der Ort und ein grofRes buntes Graffito betonte in
verschiedenen Sprachen: ,Das ist unser Spielplatz*! Diese Aktion haben die Erzieherlnnen in
einem schon gestalteten Buch mit Fotos und kleinen Texten in Deutsch und Turkisch festge-
halten.

Anregung zur Qualitatsentwicklung
Ich méchte lhren Plan bekréaftigen, einmal im Jahr einen Elternnachmittag zu einem be-
stimmten Thema anzubieten sowie den Kontakt und das Gesprach von Eltern untereinan-
der zu unterstitzen. Damit ermdglichen Sie etwas sehr Wertvolles, dass ein Austausch

Uber wirklich wichtige Themen und Fragen zustande kommen kann.
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Greifen Sie die Winsche von Eltern auf, im persdnlichen Kontakt bzw. durch veroffentlich-
te Planungen mehr Informationen tber den Alltag bzw. die Kinder zu erhalten. Gehen Sie
dazu auch ins Gesprach mit den Eltern, um noch mehr tber die Hintergriinde dieser

Winsche zu erfahren und dann angemessener handeln zu kdnnen.

Erganzen Sie in den Garderoben zu den Namen der Elternvertreter ein Foto des jeweili-
gen Elternteils mit dem dazugehdrenden Kind. Das erleichtert moglicherweise den Kon-
takt.

Ich mochte Sie anregen, noch einmal in den Austausch mit Eltern tber die sprachliche
Situation in den Gruppen zu gehen. Geben Sie Auskunft darliber, warum Sie die Bele-
gung der Gruppen so vorgenommen haben. Uberlegen Sie darliber hinaus miteinander,
wie Sie dafir sorgen kénnen, dass die Kinder Sprachpartner im etwa gleichen Alter in

ihrer Familiensprache haben.
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Gestaltung von Ubergangen

Einschatzung der padagogischen Qualitét

Vor der Aufnahme eines Kindes haben Eltern die Moéglichkeit, sich tber die Kita zu informie-
ren. Ein halbes Jahr vorher findet ein Gesprach statt. Die Leitung berichtete, dass die Eltern
daruber informiert werden, dass die Eingewdhnung zwei bis drei Wochen dauert. Die Leite-
rinnen meinten, dass die Eingewdhnung sehr gut gelinge, auch, weil die Padagoginnen viel
mit den Eltern im Kontakt sind und mit ihren vor, wahrend und nach der Eingew6hnung viel
sprechen.

Die Eingewothnung findet nach dem Berliner Modell statt. Das hat sich nach Aussage der
Leitung Uber die Jahre als gut herausgestellt. Diese erste Zeit wird genutzt, um das neue
Kind und seine Eltern gut kennenzulernen und eine tragféahige Beziehung aufzubauen. Wah-
rend der Eingewohnung wird mit den Eltern der erste Teil des Sprachlerntagebuchs ausge-
fullt. Die Erzieherlnnen meinten im Teamgesprach, dass sie auf diese Weise viel daruber
erfahren, was das Kind braucht. Uber diesen personlichen Austausch wirde in der Regel mit
neuen Eltern ,das Eis gebrochen®. Die Fachkrafte hoben im Teamgesprach auch hervor,
dass sie sehr darum bemdiht sind, dass sich Kind und Eltern wohlfiihlen. Das wirde in der
Regel auch schnell gelingen. Wenn ein Kind beim Abschied zum Beispiel weint, rufen die
Erzieherinnen bei sehr angstlichen Eltern an, sobald das Kind sich beruhigt hat. Am Ende
der Eingewtdhnung findet ein Abschlussgesprach statt, in das Beobachtungen aller Erzieh-
erlnnen der Gruppe einflieRen.

Die Eltern &ulRerten sich im Elterngesprach sehr positiv Uber die Eingewdhnung im Haus, die
in der Regel reibungslos und auch schnell verlaufen wirden. Sie seien sehr zufrieden mit
dem guten Eingehen der Erzieherinnen auf die Kinder und sie selbst. Bei Problemen wiirde
fur jedes Kind ein Weg gefunden. Gut finden Eltern auch, dass es eine Vertrauensperson
gibt, an die sie sich besonders wenden kénnen. Ein Elternteil berichtete, dass die Eingewth-
nung des Kindes lange gedauert habe, sie aber letztlich dennoch gut geklappt hatte und das
Kind nun sehr gut angekommen sei und sich wohlfiihle. Hier wurde grof3e Achtung gegen-
Uber der Geduld der Erzieherlnnen geéuliert.

Auch der Ubergang innerhalb der Kita, von den altersgemischten Gruppen in die Vorschul-
gruppe wird in der Kita gut vorbereitet. Im Teamgespréach berichteten die Padagoginnen,
dass sie das ganze Jahr tber immer mal wieder dartuber sprechen, wer im kommenden Jahr
wechseln wird. AuRerdem besuchen die jingeren Kinder haufig die Vorschulgruppe, zum
Beispiel wenn sie die Aufgabe bekommen, etwas von dort auszuleihen. Diese frihen Kontak-
te finden auch die Eltern positiv. Im Frihsommer gibt es dann eine Einladung fir ein erstes
offizielles Kennenlernen. Die bisherigen Gruppenerzieherinnen tbergeben wichtige Informa-
tionen an die Vorschulerzieherinnen, ohne die Kinder mit Etikettierungen, wie ,schichtern®

A ektimo® Gesellschaft fiir Evaluation in Kindertageseinrichtungen Stefani Boldaz-Hahn & Michael Priebe GbR
] Postfach 61 30 56 - 10941 Berlin - Telefon: 030/ 20 64 70 17 - www.ektimo.org - info@ektimo.org

ektimo



ektimo® — Externe Evaluation zum Berliner Bildungsprogramm 2.0 — Europa-Kita VAK e. V. Oranienstrale, Januar 2017 22

oder ,aggressiv‘ zu belegen. In der Selbstdarstellung haben die Erzieherlnnen auch als ge-
lingend notiert, dass die Kinder, die wechseln, mit den Eltern Abschied feiern. Nach den
Sommerferien wird ein Vorschultiitenfest mit den neuen Kindern gefeiert, zu dem auch die
friheren Erzieherinnen eingeladen werden. Die Erzieherinnen finden es auch wichtig und
gut, dass die neuen Vorschulkinder auch immer wieder mal in ihre alten Gruppen gehen
konnen.

Die Kinder werden in inrem Ubergang zur Grundschule sehr sorgsam begleitet. Die altesten
Kinder kommen dazu im letzten Jahr vor der Einschulung aus den altersgemischten Gruppen
in die altershomogene Vorschulgruppe. Hier geht es den Erzieherinnen laut Konzeption vor
allem um die Starkung der sozialen Kompetenzen. Es werden auch die Prinzipien der vor-
urteilsbewussten Erziehung verstarkt thematisiert, der Respekt fiir jeden Einzelnen und seine
Rechte sowie die Bedeutung der Gruppenzusammengehdrigkeit. Eine besondere Rolle spielt
bei den Altesten auch die Férderung der Sprache und des individuellen sprachlichen Aus-
drucks. In vielfaltigen Formen und in beeindruckender Qualitat entstehen sprachliche Werke
der Kinder, die jeweils auch wertschéatzend ausgestellt werden.

Die Arbeit im gesamten letzten Jahr ist insgesamt darauf gerichtet, dass den Kindern ihre
Fahigkeiten bewusst werden, um sich mit Selbstvertrauen auf die neuen Herausforderungen
einlassen zu konnen. Eine regelméRlige Form der Bestarkung sind auch die Sternstunden,
die von einem Kind mit einer Erzieherln durchgefiihrt werden. Anschliel3end gibt es vom Er-
lebten ein ausgestelltes Foto und ein ausfiuhrliches Protokoll, das entweder das Kind selber
diktiert oder die Erzieherln formuliert.

In diesem Zusammenhang ist den Fachkraften laut Selbstdarstellung eine grof3ere Beteili-
gung der Kinder wichtig. In regelmaRigen Morgenversammlungen beraten und stimmen die
Kinder zum Beispiel Uiber anstehende Aktivitaten ab. Fir diese Treffen der Alteren wurde
mittlerweile eine andere Form gefunden, wie ich habe beobachten kénnen. Die Kinder sal3en
im Kreis und konnten sich untereinander sehen und ansprechen. Damit wurde eine Anre-
gung der letzten externen Evaluation umgesetzt. Geleitet wurde die Versammlung allerdings
nicht von einem Kind. Die Erzieherlnnen wollen die Beteiligung der Kinder laut Selbstdarstel-
lung noch weiter ausbauen, wollen sich mit den &ltesten Kindern noch mehr ber die Gestal-
tung des Alltags, der Raume, der Materialien verstandigen und die Kinder so ermutigen, ihre
Vorstellungen einzubringen.

Neben vielen verschiedenen Themen, die in unterschiedlicher Weise bearbeitet werden, wird
das Selbstverstandnis der &ltesten Kinder durch zwei Projekte gestarkt, die in jedem Jahr
durchgefuhrt werden. Am Anfang des Kitajahrs heil3t das Projekt ,Ich bin jetzt ein Vorschul-
kind“ und wenn der Schulstart naher rickt, gibt es die Beschaftigung mit dem Thema ,Ich
komme in die Schule®, wo die Kinder sich mit ihren Fragen, Erwartungen und Gefiihlen zu
diesem neuen Lebensabschnitt auseinandersetzen kénnen. Die Padagoginnen haben inso-
fern eine Anregung der ersten externen Evaluation umgesetzt, als sie auf die Vielzahl von

A ektimo” Gesellschaft fiir Evaluation in Kindertageseinrichtungen Stefani Boldaz-Hahn & Michael Priebe GbR
Postfach 61 30 56 - 10941 Berlin - Telefon: 030/ 20 64 70 17 - www.ektimo.org - info@ektimo.org

ektimo



ektimo® — Externe Evaluation zum Berliner Bildungsprogramm 2.0 — Europa-Kita VAK e. V. Oranienstrale, Januar 2017 23

festen Projektthemen verzichten und vielmehr Raum fir eigene Fragen und Gestaltungs-
ideen der Kinder lassen.

Aktivitaten der Vorschulgruppe, die ganz oben ihre Gruppenrdume hat, werden unten in Par-
terre auf einer eigenen Tafel ausgestellt. So kdnnen alle Interessierten einen Blick auf die
Erlebnisse der Altesten werfen.

Im Elterngespréach berichteten die Eltern, dass ihre Kinder mit grof3er Freude in die Vor-
schulgruppe gewechselt sind. Sie selber finden es gut, dass die Kinder ein Jahr lang mit
Gleichaltrigen zusammen sind, dass sie viel unternommen und nach ihrer Erfahrungen da-
durch einen Entwicklungsschub erfahren haben. Gerade auch die sprachliche Entwicklung
sei sehr vorangekommen. Eltern gefallt auch, dass der Stolz der altesten Kinder in Bezug
darauf bestarkt wird, was sie alles konnen und wissen. Die direkte Beschéaftigung mit der
Schule, die Besuche dort haben nach Ansicht der Eltern ebenfalls zur Starkung der Kinder
beigetragen.

Die Erzieherlnnen besprechen auch mit den Eltern der altesten Kinder Fragen zum Uber-
gang, wie ich von Eltern und vom Team erfahren habe. In der Selbstdarstellung hat das
Team als gelingend festgehalten, dass am Ende des Kitajahrs mit den Eltern der zukiinftigen
Vorschulkinder ein Treffen stattfindet, bei dem die Eltern schon mal die Raume der Vor-
schulgruppe kennenlernen kénnen. Bald im neuen Kitajahr wird ein Elternabend mit den EI-
tern der Vorschulkinder durchgefihrt, wo diese auch ihre Wiinsche und Sorgen benennen
kénnen.

Dem Team ist es wichtig, mit Grundschulen zu kooperieren. Dabei ist die Geschichte der
Kooperation recht wechselhaft, berichteten die Erzieherinnen und die Leitung. Langere Zeit
gab es eine sehr enge Kooperation mit einer Lehrerin, die nun nicht mehr besteht. Es gab
einen Kooperationsvertrag mit einer Grundschule, die aufgeldst wurde. Derzeit kooperieren
die Vorschulerzieherinnen besonders mit einer Partnerschule, besuchen aber mit den Kin-
dern maglichst alle Schulen im Umfeld. Die Leiterinnen berichteten, dass die Kita unter ande-
rem zum Theater in die Schule eingeladen wird und die Kinder zum Lesen in die Schulbiblio-
thek gehen kénnen.

Bedauernswert finden die Leiterinnen, dass die Grundschulen, obwohl sie mit den Kitas ko-
operieren sollen, nicht aktiv auf die PAdagoglnnen im Kindergarten zugehen. Immer mussten
sie die ersten Schritte tun, und ein Austausch auf Augenhdhe sei schwierig. Statt gemeinsam
zu arbeiten, wirde die Schule in der Kooperation mit der Kita eher deren Zuarbeit verstehen.
Die Leiterinnen betonten, dass sie sich dennoch um die Zusammenarbeit bemuihten.
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Anregung zur Qualitatsentwicklung
Ich unterstiitze Sie in Ihrem Vorhaben, die Beteiligung der altesten Kinder noch weiter
auszubauen. Gerade die Entwicklung der Fahigkeit, eigene ldeen zu entfalten, zur Mei-
nungsaulerung und auch zu demokratischen Abstimmungsprozessen braucht vielfaltige
Erfahrungen und Bekraftigung. Fragen Sie nach, was den Kindern nicht gefallt, was ihnen
fehlt, was sie &ndern wollen. Greifen Sie auch die Anregung aus der ersten externen Eva-
luation auf, die Kinder starker die Gestaltung des Austausches mitbestimmen zu lassen,

indem sie die Moderation der Morgenversammlung Ubernehmen.

oA ektimo” Gesellschaft fiir Evaluation in Kindertageseinrichtungen Stefani Boldaz-Hahn & Michael Priebe GbR
7 Postfach 61 30 56 - 10941 Berlin - Telefon: 030/ 20 64 70 17 - www.ektimo.org - info@ektimo.org

ektimo



ektimo® — Externe Evaluation zum Berliner Bildungsprogramm 2.0 — Europa-Kita VAK e. V. Oranienstrale, Januar 2017 25

Zusammenarbeit von Team, Leitung und Trager

Einschatzung der padagogischen Qualitét

Die Zusammenarbeit innerhalb des Teams wurde im Teamgesprach als ehrlich, vertrauens-
voll und wertschatzend bezeichnet. Die Erzieherlnnen hoben auch hervor, dass sie unterei-
nander offen alle Fragen und Probleme besprechen, sich gegenseitig helfen und keine Kon-
kurrenz bestehe. In der Selbstdarstellung benannten die Erzieherinnen es als Starke, dass
sie die unterschiedlichen Fahigkeiten aller Mitarbeiterinnen im Team wertschétzen und dass
sie viel diskutieren und ausprobieren, um sich weiterzuentwickeln. Ideen, Konflikte, Mei-
nungsverschiedenheiten und Veranderungen versucht das Team zu klaren und umzusetzen,
indem es gemeinsame Ziele und mogliche Wege dahin formuliert.

Die Leiterinnen &ufRerten sich sehr positiv Gber das Team. Sie finden gut, dass die Erzieh-
erlnnen mit Freude und Genauigkeit mit den Kindern zusammen sind, dass sie sich gern in
Diskussionen und Fortbildungen einbringen und engagiert weiter entwickeln. Den Leiterinnen
gefallt, dass die Padagoginnen generell wertschatzend und freundlich sind, dass sie sich
aller Kinder annehmen und alle Eltern unterstutzen.

Um sich weiterzubilden, besuchen die Fachkréafte eine Reihe von Fortbildungen. Hierzu ma-
chen die Leiterinnen den einzelnen Mitarbeiterinnen auch Vorschlage. Das ganze Team hat
sich in der letzten Zeit vor allem zur Arbeit mit jungen Kindern und zur Vorurteilsbewussten
Bildung und Erziehung weiterqualifiziert, war der Selbstdarstellung zu entnehmen. Dass die-
se Schwerpunktsetzung auch in der Praxis zum Tragen kommt, wurde durch ein Teamproto-
koll deutlich, in dem ausfihrlich beschrieben wurde, wie ein Konflikt des Teams mit Eltern
gelost wurde. Dabei wurden genaue Lernschritte bezuglich der Uberwindung eigener Vor-
urteile benannt. Das Team hat sich unter anderem auch im Rahmen der Internen Evaluation
intensiv mit inklusiver Bildung auseinandergesetzt und seine Anspruche in Bezug auf die
Umsetzung in der Praxis konkretisiert, um Bildungsgerechtigkeit fir alle Kinder anstreben zu
konnen. Die Leitung berichtete, dass das Team demnéachst eine Fortbildung zum Beschwer-
demanagement machen wird. Dieses Thema wurde von den Leiterinnen als wichtig in das
Team eingebracht. Dass auch der Trager ein besonderes Interesse an der Qualifizierung der
Mitarbeitenden hat, zeigt sich fur mich unter anderem darin, dass er eine Bildungsreise des
ganzen Teams zu Istanbuler Kindertagesstatten ermgglicht hat, wie der Tragervertreter be-
richtete.

Fur den Austausch unter den Fachkraften Uber padagogische und organisatorische Fragen
haben diese verschiedene Formen entwickelt. Jeden Mittwoch holen die meisten Eltern ihre
Kinder friher ab, so dass von 15 bis 17 Uhr Besprechungen stattfinden kdnnen. Einmal mo-
natlich findet die Mitarbeiterbesprechung statt, zu der Themenwiinsche oder Fragen vorher
bei der Leitung abgegeben werden kénnen. Zweimal monatlich gibt es einen Austausch in
der Bereichsgruppe, bei dem auch Elterngesprache vorbereitet, Projekte besprochen und
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Beobachtungen ausgewertet werden. Am verbleibenden Mittwoch pro Monat tGbernimmt je-
weils eine Gruppe den Spatdienst fir alle, in dem die Kinder betreut werden, die nicht friiher
abgeholt werden konnen. Das ist eine sehr kluge Regelung, da so einige Zeiten fur Vor- und
Nachbereitungszeiten fur alle geschaffen werden. Im Teamgesprach &ul3erten die Erzieh-
erlnnen den Wunsch, dass die beiden Leiterinnen auch ab und an den Spéatdienst am Mitt-
woch Ubernehmen. Eine Losung wurde auch dafir geschaffen, die Mitarbeiterbesprechung
von organisatorischen Punkten zu befreien: Monatlich bekommen alle Gruppen und die Ki-
che ein Infoblatt mit wichtigen Terminen, Urlauben und Geburtstagen. Daruber hinaus hat
sich das Team vorgenommen, sich in den Mitarbeiterbesprechungen noch mehr tber pada-
gogische Themen auszutauschen und zu diskutieren.

Die beiden Leiterinnen, die gemeinsam die beiden Kitas des Tragers leiten, erflllen ihre Auf-
gaben nach meinem Eindruck mit groliem Engagement und Sorgfalt. Sie kimmern sich sehr
um die Qualitatsentwicklung, was sich unter anderem daran zeigt, dass das Team eine diffe-
renziert und praxisnah gestalteten Kitakonzeption und zusatzlich eine Konzeption zur bilin-
gualen Erziehung verfasst hat. Beide Leiterinnen sprechen sehr gut Tirkisch, zumal die eine
der beiden Muttersprachlerin ist. Auch der handliche und anschaulich gestaltete Ordner zur
Arbeit mit den vier Zielen des Ansatzes Vorurteilsbewusster Bildung und Erziehung im Alltag,
der fir das Team und fur Elternabende genutzt wird, zeigt das hohe Niveau der Qualitat in
diesem Bereich. Auch der Tragervertreter hob hervor, dass die Konzeption immer wieder
aktualisiert wird und alle Fachkréfte sich mit dem Konzept identifizieren. Das hoben auch die
Leiterinnen hervor. Als besonders wichtige Grundlage der Konzeption in dieser bilingualen
Einrichtung betonte der Tragervertreter die Aufmerksamkeit fiir die Zweisprachigkeit und die
jeweiligen Familienkulturen, da sie so wichtig fur die Anerkennung der Identitdt von Kindern
und ihren Eltern sei.

Die Leiterinnen berichteten, dass sie, um die fachliche Qualitat des Teams zu férdern, Artikel
aus Fachzeitschriften fir das Team kopieren, dass sie jeden Tag durchs Haus gehen, um
nah an den Mitarbeiterinnen dran zu sein und dass sie immer fur Fragen offen seien. Wichtig
ist nach ihrer Ansicht auch der Austausch wéhrend der Internen Evaluation, besonders wenn
er durch die Arbeit in Kleingruppen intensiv gefiihrt werden kann. Nach Ansicht der Leitung
hat die erste Externe Evaluation deutlich zur Qualitatsentwicklung beigetragen, weil die Emp-
fehlungen im Team konstruktiv aufgenommen werden konnten. Ein Thema der weiteren
Qualitatsentwicklung ist fur die Leiterinnen unter anderem das Wiederaufnehmen der Arbeit
mit den Persona Dolls. Hier soll verdeutlicht werden, dass und wie Mitarbeiterinnen in klei-
nen Schritten damit anfangen konnten. Generell wollen die Leiterinnen sich mit dem Team
weiter damit beschéftigen, wie die Fachkrafte die Bedurfnisse der Kinder gut erkennen kén-
nen. Dabei soll auch der Austausch uber die Werteorientierung der Fachkrafte eine Rolle
spielen.
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Uber die Beteiligung des Teams berichtete die Leitung, dass alle wesentlichen Entscheidun-
gen immer gemeinsam beschlossen werden. Teamentscheidungen werden dann in der Kon-
zeption aufgenommen. Wichtig ist der Leitung auch, dass sich die Erzieherlnnen in den Be-
reichsgruppen grof3tenteils selbstandig austauschen. Die Erzieherlnnen beschrieben es auch
als positiv, dass die Leiterinnen bei den Gruppenteamsitzungen vorbeikommen, fragen, ob
sie dazukommen sollen bzw. dass sie kurz dabei sind und die Fachkrafte dann wieder unter
sich lassen.

Insgesamt hat sich das Team Uber die Zusammenarbeit mit der Leitung sehr zufrieden ge-
aullert. Die Erzieherlnnen meinten im Teamgesprach, dass sie sich auf beide Leiterinnen
verlassen kdnnten, dass sie jederzeit flr Probleme offen seien, sie hinter dem Team stehen
und sowohl praktisch als auch mit vielen Tipps helfen. Die Erzieherlnnen hoben lobend her-
vor, dass die Leiterinnen ein kollegiales Verhalten haben. Sie finden auch gut, dass sie von
der Leitung nach ihrem Wohlbefinden gefragt werden. Die neue Leiterin wird als sehr kompe-
tent angesehen, unter anderem, weil sie sich gut mit dem Vorurteilsbewussten Ansatz aus-
kennt und den VAK mit aufgebaut hat. Das Team findet gut, dass die alte und die neuen Lei-
terin gut zueinander passen und sich ergénzen.

Das Team winscht sich von den Leiterinnen, dass diese bei Mitarbeitendentreffen nicht zu
viel Inhaltliches hineingeben, sie wollen manche Themen lieber vertiefen und mehr Zeit fur
Austausch uber den Alltag haben. In diesem Zusammenhang sehe ich das Vorhaben aus
der Selbstdarstellung, dass die Fachkrafte bei der Mitarbeiterbesprechung auch tber gelin-
gende Praxisbeispiele berichten wollen. Die Erzieherlnnen fanden auch mehr Methodenviel-
falt positiv, zum Beispiel mehr Arbeit in Kleingruppen.

Die Kooperation zwischen der Kita und dem Trager wird von beiden Seiten als sehr gut be-
zeichnet. Die Leitung berichtete, dass der Trager fir die Qualitdtsentwicklung in der Kita
sorgt. Dabei kimmert sich der Tréager vor allem um die Finanzierung und alle technischen
Fragen in der Kita und sei dartiber hinaus in vielen praktischen Belangen sehr hilfsbereit. Die
Leitung bringt die Padagogik in die Zusammenarbeit ein. Die Kommunikation sei dabei zum
Wohle der Kinder immer l6sungsorientiert.

Der Tragervertreter, der als Geschaftsfuhrer den ehrenamtlichen Vorstand vertritt, berichtete,
dass Leitung und Trager immer an den alle vier bis sechs Wochen stattfindenden Vorstands-
sitzungen teilnehmen, von denen ein Protokoll erstellt wird. Es werden hier padagogische
Themen und zum Beispiel grol3e Anschaffungen besprochen. Zwischendurch leitet die Tré-
gervertretung wichtige Informationen auch per E-Mail an den Vorstand weiter.

Der Tragervertreter aul3erte, dass er insgesamt darauf achtet, das zur Verfigung stehende
Geld sorgsam zu verwalten. Jede Gruppe hat ein Budget, Uber das sie frei verfiigen kann.
Weiteres Material, das wichtig fur Qualitdt der Arbeit ist, kann beantragt werden, zum Bei-
spiel fur eine Videokamera. Viel investiert wurde in der letzten Zeit, als die technischen Vo-
raussetzungen dafir geschaffen wurden, dass nun Laptops auf allen Etagen vorhanden sind.
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Der Verein finanziert weiterhin das Sportangebot fur alle Kinder mit einem externen Sportleh-
rer. Fur die Musikschule, die seit knapp zehn Jahren finanziert wird, muss nun nichts mehr
ausgegeben werden, da der Besuch in Kreuzberg fur Kitakinder kostenlos ist. Zuschiisse
gibt der Verein unter anderem auch fir Eintrittsgelder, das Frihstick und die Kitareise. In
Bezug auf die Personalentwicklung berichtete der Tragervertreter, dass ihm sehr daran ge-
legen ist, die Qualitat der padagogischen Arbeit zu halten und zu verbessern. Dazu versucht
er auch fur die Zufriedenheit der Mitarbeiterinnen zu sorgen, durch gute Gehdlter und die
Erfullung von Winschen, wenn von einer Fachkraft ein anderer Stundenumfang gewiinscht
ist.

Die Leitung berichtete, dass sie zum Thema Kindeswohlgefahrdung schon eine Fortbildung
absolviert haben, dass die Erkenntnisse daraus jedoch noch nicht in der Konzeption festge-
halten sind. Sie betonte, dass die Kolleginnen sensibel fir das Thema sind und im Fall einer
akuten Gefahrdung wissen, was zu tun ist. Der Tragervertreter aul3erte, dass er sich voll und
ganz auf die Leitung verlasse. Die Fortbildung zur Sensibilisierung beflirwortet er sehr. Er
wies auf ein Blatt der ,Fach-AG Kinderschutz“ beim Bezirksamt mit Anlaufstellen hin, die
Beratung in verschiedenen Sprachen bei einem konkreten Verdacht anbieten.

Anregung zur Qualitatsentwicklung

Ich mdchte Ihr Vorhaben bekréftigen, in den Mitarbeiterbesprechungen noch mehr tber
padagogische Themen zu sprechen und empfehle Ihnen, vielleicht fir die erste Stunde
Ihres Treffens stets mit einem inhaltlichen Thema zu beginnen, damit nicht die stéarker or-
ganisatorischen Fragen den Raum fur sich einnehmen. Uberlegen Sie als Leitung auch,
ob das monatliche Infoblatt noch weitere Informationen enthalten kdnnte.

Ich empfehle lhnen als Leitung, die Hinweise der Erzieherinnen aufzugreifen und die
Menge lhrer Inputs sorgsam zu dosieren. Richten Sie es so ein, dass Ihr interessiertes
und engagiertes Team genug Zeit zum Austausch Uber den Alltag, auch tber gelingende
Praxisbeispiele und zur Vertiefung von Themen hat. Auch der Wunsch nach mehr Metho-
denvielfalt, mehr Arbeit in Kleingruppen geht in diese Richtung.
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